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4.2

OBCHODNi PODMINKY SKUPINY ICZ
PRO DODAVKY ZARIZENi A POSKYTNUTi SLUZEB FORMOU OBJEDNAVKY

UVODNI USTANOVENI A DEFINICE

. Ustanoveni téchto obchodnich podminek (dale "Podminky") upravuji vzdjemna prava a povinnosti spolecnosti ICZ a.s., se sidlem Na hiebenech II 1718/10,

Nusle, 140 00 Praha 4, IC 25145444, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 4840, a dalsich spole&nosti ze Skupiny ICZ
a to ICZ Holding a.s., IC: 09702652, ICZ.DMS a.s., IC: 06696805, S.ICZ a.s., IC: 26482444, ICZ.INFRA as., IC: 61859117, ICZ.HEA a.s., IC: 07240091,
ICZ.LOGISTIKA s.r.0., IC: 22183493, ICZ.Solutions s.r.o., IC: 22182390, ICZ.Services a.s., IC: 22183809, SIKS a.s., IC: 28213882, ALES, s.r.0., IC:
48208388, vie se sidlem Na hiebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4 a DELINFO, spol. s r.o., IC: 49448218, se sidlem Londynské namésti 856/2, Styfice,
639 00 Brno (dale "Dodavatel") a Objednatele v souvislosti s dodavkou Zafizeni nebo poskytnutim Sluzeb Dodavatelem pro Objednatele. Podminky nabyvaji
platnosti a u¢innosti od 1.11.2024.

Definice:

"Misto plnéni" znamena kazdé z mist popsanych v Objednavce a/nebo v Technické specifikaci, kam ma byt Zatizeni dodano ¢i nainstalovano nebo misto, kde
ma byt poskytnuta Sluzba.

"Objednatel" znamena jakékoliv fyzicka nebo pravnicka osoba, které jsou Dodavatelem poskytovany Sluzby nebo Zafizeni na zakladé Objednavky.
"Objednavka" znamena zavazny pisemny pozadavek Objednatele na dodani Zatizeni a poskytnuti Sluzeb, jehoZ pfijeti je Dodavatelem pisemné potvrzeno.

"Prevzeti" znamena pievzeti Zatizeni nebo Sluzeb uvedenych v Objednavce Objednatelem, které je stvrzeno podpisem pfislusného piedavaciho protokolu
anebo dodaciho listu Objednatelem a Dodavatelem.

"Sluzby" znamena instalace, $koleni, konzultace, fizeni realizace projektu nebo dalsi sluzby, k jejichZ provedeni je zavazan Dodavatel.

"Software" znamena jeden ¢&i vice programil schopnych pracovat na fadiéi, procesoru nebo jiném hardwarovém produktu, jehoZ podrobna specifikace je popsana
v Technické specifikaci. Software je bud’ samostatnym produktem, nebo je obsazen v jiném hardwarovém produktu (dale "P¥iloZeny software") nebo je pevnou
soucasti Zafizeni a neni odstranitelny pfi normalnim provozu (dale "Firmware").

"Strana" znamena Dodavatel nebo Objednatel.

"Technicka specifikace" znamena specifikaci Zafizeni, Software a Sluzeb, které maji byt dodany Dodavatelem, uvedena v Objednavce.
"Zatizeni" znamena hardware, v¢etné ptipadného Software, popsany v Objednavce, pfipadné blize urfeny v Technické specifikaci.
PREDMET SMLUVNIHO VZTAHU

. Dodavatel se potvrzenim Objednavky zavazuje dodat Objednateli Zatizeni, ptislusnou dokumentaci a provést Sluzby za podminek stanovenych v Objednavce

a témito Podminkami.

Objednatel se potvrzenim Objednavky zavazuje pievzit Zafizeni, dokumentaci a odebrat Sluzby a zaplatit za né sjednanou cenu.

Podminky upravuji veskera prava a povinnosti Stran, nestanovi-li ptislusna pisemna smlouva jinak, tj. odchylné podminky sjednané v pfisluiné pisemné smlouvé
maji pfednost pied témito Podminkami.

Strany se dohodly, Ze prava vznikla z Objednavky nesmi byt postoupena bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

CENY, PLATEBNI PODMINKY

Cena Zafizeni a SluZeb je uvedena v Objednavce a plati pro dodani v ramei Ceské republiky s dodaci podminkou DAP dle Incoterms 2010. V piipadé dodavky
Zatizeni nebo Sluzeb mimo tzemi Ceské Republiky se cenou rozumi dodéni za dodaci podminky EXW Incoterms 2010. Cena je stanovena bez DPH, kterd
bude Dodavatelem k cené ptipoctena dle platné pravni upravy.

V piipadé zmén kurzu mény, za kterou Dodavatel nakupuje Zatizeni nebo Sluzby, vici CZK o vice nez 3% ke dni fakturace Objednateli ve srovnani s kurzem
ke dni potvrzeni Objednavky (devizovy stiedni kurz vyhlaseny CNB), je Dodavatel opravnén zménit odpovidajicim zptisobem fakturovanou cenu, pokud je tato
cena stanovena v CZK.

V piipadé, Ze cena Zatizeni nebo Sluzeb uvedenych v nabidce je stanovena v jiné méné nez CZK, a mezi potvrzenim nabidky a fakturaci dodavky Zatizeni nebo
poskytnuti Sluzeb dojde ke zméné kurzu mény v nabidce ve srovnani s kurzem CZK o vice nez 3% (devizovy stfedni kurz vyhlageny CNB), je Dodavatel
opravnén navysit odpovidajicim zpisobem fakturovanou cenu.

Pokud nebude v Objednavce stanoveno jinak, bude fakturace plateb provadéna nasledovné: (i) 20% z celkové ceny Objednavky ihned po potvrzeni Objednavky
obéma Stranami (ii) 80% z celkové ceny Objednavky po podpisu prislusného piedavaciho protokolu, nejpozdé&ji viak do 5 dnd od uspé$ného Prevzeti.
Splatnost danového dokladu je 14 dni od data vystaveni, pfi¢emz cena je zaplacena okamzikem pfipsani ¢astky na ucet Dodavatele se spravnym variabilnim
symbolem, neni-li v Objednavce stanoveno jinak. Neni-1i variabilni symbol uveden nebo je uveden chybné, ptislusna dodavka nemusi byt povazovana za fadné
uhrazenou.

Objednatel se zavazuje uhradit Dodavateli Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, pokud neuhradi ve huté splatnosti a v pIné
vysi ¢astku, kterou je povinen uhradit, at’ uz se jedna o dluznou odmeénu, smluvni pokutu ¢i jakoukoli jinou dluznou ¢astku. Narok na plnou vysi nahrady skody
tim neni dotcen (véetné nahrady prevysujici smluvni pokutu).

V ptipadé prodleni s tthradou faktur je Dodavatel opravnén prerusit plnéni veskerych zavazka vyplyvajicich z Objednavky. Pokud je prodleni delsi nez 45 dnt,
Dodavatel je opravnén od Objednavky odstoupit.

DODAVKA

. Dodavatel se zavazuje splnit své zadvazky vyplyvajici z Objednavky v terminu uvedeném v Objednavce.

. Objednatel zajisti ke dni dodani Zatizeni pfipravenost Mista pInéni v souladu s t€émito Podminkami a dle pozadavki Dodavatele.
4.3.
4.4.
45.

Dodani Zatizeni bude potvrzeno na misté podpisem piedavaciho protokolu anebo dodaciho listu 0sobou opravnénou Objednatelem.
V piipadé, ze je soucasti Objednavky také dodavka dokumentace, bude ptedana Objednateli nejpozdé€ji v den Prevzeti.

V piipadg, Ze je soucasti Objednavky také skoleni, zajisti Dodavatel v terminu sjednaném s Objednatelem $koleni pro zaméstnance Objednatele, ktefi budou
odpovédni za provoz a udrzbu Zafizeni. Dodavatel nenese zadnou odpovédnost za vysledek skoleni, pokud jde o plnéni ukolu posluchacii po absolvovani
Skoleni.

Strana 1/2



4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.
8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

8.6.

Pfed dodanim Zafizeni a poskytnutim Sluzeb dle Objednavky vyzve Dodavatel Objednatele k Prevzeti, které bude potvrzeno podpisem Predavaciho protokolu,
pokud nebude Pfevzeti Zafizeni a Sluzeb odmitnuto. V ptipadé odmitnuti pfeda Objednatel Dodavateli protokol s vyétem vad, které byly divodem odmitnuti
Pievzeti, pficemz Dodavatel nasledné odstrani vady s odbornou péci a opétovné ptipravi Zafizeni a Sluzby k Prevzeti v souladu s vyse uvedenymi postupy.

Drobné nedodélky nebo vady nebranici funkénimu uzivani Zatizeni a Sluzeb nejsou divodem odmitnuti Pfevzeti. Dodavatel tyto vady a nedodélky odstrani bez
zbyteéného prodleni. Reklamace pfipadnych drobnych vad Objednatelem neopraviiuje Objednatele k zadrzeni splatné ¢asti ceny.

Nebezpeci vzniku Skody na Zafizeni pfechazi na Objednatele dnem dodani Zafizeni na Misto plnéni.

Objednatel nabyva vlastnické pravo k Zatizeni a dokumentaci okamzikem piipsani 100% ceny uvedené v Objednavce na ucet Dodavatele, véetné piipadné
smluvni pokuty nebo jinych pohledavek vzniklych Dodavateli z Objednavky po Pievzeti.

AUTORSKOPRAVNI OCHRANA, DUVERNOST INFORMACI

. Objednatel nabude pti Pievzeti opravnéni k vykonu prava uzit Software a dokumentaci, které jsou soucasti pfedmétu Objednavky. Pravem uzit se rozumi pravo

nerusené¢ho uzivani pfedmétu Objednavky v souladu s omezenimi stanovenymi zdkonem a Podminkami. Pravo uzit se poskytuje jako nevyhradni, casové
neomezené, na tfeti osoby nepfevoditelné a teritorialnd omezené na uzemi Ceské republiky k ugelu vyplyvajicimu z Objednavky s vyjimkou uvedenou v
ustanoveni 5.3., nevyplyva-li z Objednavky nebo dokumentace jiny rozsah licence.

Piedmét Objednavky spliujici znaky autorského dila (napt. Software, dokumentace) nesmi byt §ifen, kopirovan ani pozménovan bez piedchoziho pisemného
souhlasu Dodavatele. Podminky autorskopravni ochrany se fidi platnymi pravnimi pfedpisy a pfislusnymi licenénimi podminkami poskytovatele Software.
Je-li soucasti predmétu Objednavky autorské dilo dodavané tfeti stranou, je Dodavatel povinen zajistit, aby Objednatel nabyl pfislusna opravnéni z prav
dusevniho vlastnictvi, ktera se tykaji takového autorského dila a ktera jsou nezbytna k jeho uzivani Objednatelem a k jeho provozovani, a zachovani funk&nosti
v souladu s uéelem Objednavky. Objednatel je opravnén takova autorska dila uzivat v souladu s licenénimi podminkami tfetich stran, které mu budou
zptistupnény nejpozdéji pti Pievzeti, a zavazuje se k jejich dodrZzovani.

Strany jsou po dobu 5 let povinny zajistit, aby byly drzeny v tajnosti vSechny diivérné informace, véetné vsech informaci tykajicich se nakladi a cen, technickych
informaci, dokumentace, Software, nakrest a jinych nezvefejnénych informaci, obchodni ¢innosti, metod a postupu, bez omezeni na vyse uvedené, které jim
byty piedany nebo zpiistupnény piimo ¢i nepiimo. Piijemce informaci je povinen zachovavat o nich ml¢enlivost a chranit je pfiméfenym zptisobem proti Gniku.
ODPOVEDNOST, SMLUVNi POKUTA

. Dodavatel neodpovida za vady a nedodélky, které byly po Prevzeti zptisobeny Objednatelem, neopravnénym zasahem tieti osoby ¢i okolnostmi vylucujicimi

odpovédnost.

V dusledku poruseni povinnosti Dodavatele vyplyvajici z Objednavky, prokazané Objednatelem a potvrzené nezavislym znalcem, je Dodavatel povinen nahradit
skute¢nou $kodu (nikoli usly zisk) timto porusenim zptisobenou Objednateli do vyse ceny Objednavky. Dodavatel se zprosti povinnosti k nahradé skody, pokud
prokaze, ze poruseni povinnosti bylo zpisobeno:

a. okolnostmi vyluc¢ujicimi odpovédnost;
b. jednanim Objednatele nebo tieti osobou;
c. nedostatkem soucinnosti, ke které byl Objednatel povinen.

Porusi-li Objednatel své povinnosti tykajici se autorskopravni ochrany ¢i divérnosti informaci dle ¢lanku 5 téchto Podminek, Dodavatel ma pravo pozadovat
po Objednateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K¢ za kazdé takovéto porusSeni, se splatnosti do 10 dnt od doruéeni vyzvy Dodavatele k zaplaceni.
Zaplaceni pokuty nezbavuje Objednatele povinnosti zdrzet se takového jednani a odstranit zavadny stav a neni tim ani dotéeno pravo Dodavatele pozadovat
nahradu Skody.

ODSTOUPENI OD OBJEDNAVKY

Jestlize kterakoli strana porusi nepodstatnym zpiisobem své povinnosti vyplyvajici z Objednavky nebo z ustanoveni téchto Podminek, je druha strana opravnéna
ji pisemné vyzvat ke splnéni jejich zavazku. Pokud do 60 dnti od doruceni této vyzvy dotCena strana neodstrani poruseni svych zavazkd, muze druha strana od
Objednavky odstoupit, aniz by se tim zbavovala vykonu jakychkoli jinych prav.

V piipadé podstatného poruseni povinnosti z Objednavky je druha strana opravnéna odstoupit okamzité. Za podstatné poruSeni povinnosti se ma zejména: (a)
prodleni s dodavkou o vice nez 60 dni, (b) prodleni se zaplacenim smluvni ceny nebo jeji ¢asti vice nez 30 dnd, (c) dodavka nespliujici pozadavky dle Technické
specifikace, (d) nesplnéni povinnosti Objednatele zajistit pfipravenost Mista plnéni.

Pokud kterakoli strana bude v Gpadku, likvidaci, ¢i nebude schopna dostat svym finanénim zavazkim, mize druha strana odstoupit od Objednavky okamzité s
ucinnosti od doruceni odstoupeni. Povinna strana je povinna zaplatit vystavené faktury do 14 dni od doruceni odstoupeni od Objednavky.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy mezi Stranami se ¥idi pravnim #adem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&anskym zikonikem, ve znéni pozdgjsich predpist.
Strany vyslovné potvrzuji, ze jsou podnikateli, uzaviraji tento smluvni vztah pii svém podnikani, a na tento vztah se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793
obcanského zakoniku (neimeémé zkraceni) ani § 1796 obcanského zakoniku (lichva). Vztahy mezi stranami nejsou vztahem mezi podnikatelem a spotiebitelem.
Strany vylucuji aplikaci nasledujicich ustanoveni ob&anského zakoniku na tento smluvni vztah: § 1799 a § 1800 a § 1805 odst. 2

Objednatel na sebe piebira nebezpeci zmény okolnosti dle ust. § 1765 odst. 2 a § 2620 odst. 2 obcanského zakoniku.

Spory, jez nebude mozno vyfesit smirnou cestou, budou feSeny soudné. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a ob¢anského soudniho fadu dohodly,
ze soudem piislusnym pro projednani jejich vzéjemnych sporti bude Méstsky soud v Praze.

Objednatel timto udéluje Dodavateli svoleni k uvadéni Objednatele jakozto referen¢niho zakaznika a ke zvetejnéni informaci tykajicich se vzajemnych obchodi
ve vhodném rozsahu pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich ptedpisti a pro marketingové ucely Dodavatele, véetné uvadéni Objednatele jako
referen¢niho zékaznika v zadavacich fizenich v rezimu zék. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist. Objednatel je opravnén
toto svoleni kdykoli pisemné odvolat.

Objednatel timto udé€luje souhlas Dodavateli s vyuzitim svého elektronického kontaktu za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi prostiedky a
k zasilani elektronické posty za ugelem $ifeni obchodniho sdéleni Dodavatele. Objednatel bude opravnén vzdy v kazdém jednotlivém ptipadé zaslani obchodniho
sdéleni Dodavatele takovy souhlas odvolat.
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8.7. Je-li Objednatel osobou uvedenou v § 2 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o

registru smluv (zékon o registru smluv) a soucasné neplati néktera z vyjimek z povinnosti uvefejnit Objednavku v registru smluv, zavazuje se Objednatel
zvefejnit Objednavku v registru smluv neprodlené po jejim uzavieni.

8.8. Strany prohlasuji, ze se s obsahem Podminek seznamily, ze porozumély veSkerym ustanovenim, ze jejich text je uplnym, jasnym a srozumitelnym vyjadfenim
jejich pravé, vazné a svobodné projevené viile.
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